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Zatgcznik do zarzgdzenia wewnetrznego
Dyrektora Muzeum Poczqtkéw Paristwa Polskiego w GnieZnie nr 26/2024

REGULAMIN zZAJEC MUZEALNYCH PROWADZONYCH PRZEZ
MUZEUM POCZATKOW PANSTWA POLSKIEGO W GNIEZNIE

§1.
Postanowienia ogdlne
Niniejszy Regulamin okresla zasady rezerwacji i przeprowadzania zaje¢ muzealnych, ktérych organi-

zatorem jest Muzeum Poczatkdéw Panstwa Polskiego w GnieZnie zwane dalej Muzeum.

Jako zajecia muzealne rozumiane s3:

1) zajecia stacjonarne (lekcje i warsztaty muzealne w siedzibie Muzeum).

2) lekcje online.

Petna oferta edukacyjna w zakresie zaje¢, wraz z ich opisem znajduje sie na stronie internetowej
Muzeum pod adresem: www.muzeumgniezno.pl, w zaktadce ,, Oferta”.

Zajecia sg prowadzone dla grup liczacych nie wiecej niz 50 oséb w przypadku lekcji stacjonarnych,
25 0sdéb w przypadku warsztatéw stacjonarnych oraz 30 oséb w przypadku lekcji online, przy czym
wyjatek stanowié mogga grupy w ktorych liczba oséb przekracza w/w prog za zgodg Muzeum. Gérny
limit uczestnikéw zajeé ostatecznie wyznaczajg limity oséb dopuszczonych do przebywania w jed-
nym miejscu wyznaczone w ramach instrukcji ppoz.

Zajecia prowadzone sg dla grup zorganizowanych oraz dla oséb indywidualnych.

Zajecia trwajg 45 minut.

Lekcje online sg prowadzone przy pomocy bezptatnej i ogdlnodostepnej aplikacji, umozliwiajacej

bezposrednie potaczenie z pracownikiem Muzeum prowadzacym lekcje.

§2.
Rezerwacja i ptatnosci za lekcje
Wysokosc¢ optaty za zajecia okres$la odrebne zarzadzenie Dyrektora Muzeum.

Rezerwacja miejsc na zajecia jest mozliwa pod warunkiem dostepnosci wolnych termindéw
i dokonywana jest w kolejnosci wptyniecia zgtoszenia.

Rezerwacji zajec stacjonarnych nalezy dokona¢ poprzez kontakt telefoniczny na numer 61 426 46 41
w. 210 lub na adres email: rezerwacje@muzeumgniezno.pl na minimum 1 dzien roboczy przed pla-
nowanym terminem zajec.

W przypadku wolnych termindw mozliwe jest zamowienie zaje¢ w dniu w ktérym majg sie odby¢.
W takim przypadku zamdwienia dokonaé¢ mozna bezposrednio lub telefonicznie pod numerem po-

danym w ust. 3.
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Za zajecia w Muzeum mozna dokonywaé ptatnosci na miejscu, jak rowniez przelewem w formie:

1) przedpfaty na konto Muzeum,

2) pfatnosci odroczonej wytacznie dla podmiotéw gospodarczych oraz instytucji publicznych na
podstawie stosownego pisma podpisanego przez osoby reprezentujgce dany podmiot lub insty-
tucje.

W przypadku lekcji online — rezerwacji nalezy dokonaé postugujac sie formularzem (stanowigcym

zatgczniki do niniejszego regulaminu) zamieszczonym na stronie internetowej Muzeum, ktéry nalezy

odesta¢ na adres e-mail: rezerwacje@muzeumgniezno.pl na minimum 5 dni roboczych przed plano-
wanym terminem lekgji.

Rezerwacja lekcji online, uzyskuje status potwierdzonej po dokonaniu ptatnosci na podstawie prze-

stanej przez Muzeum faktury. Brak optacenia rezerwacji lekcji powoduje jej automatyczne anulowa-

nie. Rezerwacje nalezy optaci¢ zgodnie z terminem okreslonym w fakturze na konto bankowe Mu-
zeum. Dopuszcza sie odroczony termin ptatnosci tj. 14 dni, w sytuacji gdy odbiorcg ustugi jest insty-
tucja publiczna lub inny podmiot gospodarczy.

W przypadku liczby uczestnikéw zaje¢ mniejszej niz 10 osdb optata wynosi rownowartos¢ 10 uczest-

nikéw.

Wszelkie kwestie zwigzane z przeprowadzeniem lekcji Muzeum ustala z wyznaczonym opiekunem

uczestnikéw, zwanym dalej Opiekunem.

Opiekun upowaznia Muzeum do przekazania prowadzgcemu jego numeru telefonu

oraz adresu e-mail, podanego w formularzu zgtoszenia lekcji, w celu umozliwienia kontaktu

w sprawach technicznych (w tym wystania linku do spotkania)i merytorycznych dotyczgcych lekc;ji.

W sytuacji zmiany Opiekuna, przedstawiciel danej placdwki oswiatowej, ktéry zarezerwowat lekcje

zobowigzuje sie przekaza¢ Muzeum, odpowiednio przed jej rozpoczeciem, aktualny numer telefonu

kontaktowego do Opiekuna.

§3.
Zasady przeprowadzania i uczestnictwa w lekcjach
Uczestnikami lekcji mogg by¢ grupy dzieci lub mtodziezy szkolnej zrzeszone w ramach klas oraz po-

zostate grupy zorganizowane lub osoby indywidualne, tgcznie zwane w dalszej czesci Uczestnikami.
W przypadku braku gotowosci Uczestnikéw do rozpoczecia zajec przez czas dtuzszy niz 15 minut od
planowanego rozpoczecia zaje¢, Prowadzgcy ma prawo do odmowy przeprowadzenia zajec. Pdzniej-
sze rozpoczecie zaje¢ wynikajace z braku gotowosci uczestnikdw skutkuje skréceniem zajec o czas
opdznienia.

Opiekun ma obowigzek uczestniczyé w zajeciach przez caty czas ich jej trwania i wspotdziataé

z Prowadzacym w celu zapewnienia porzadku oraz ciszy w jej trakcie.
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Uczestnicy sg zobowigzani do stosowania sie do polecer Prowadzacego.

W sytuacji, gdy nieprzestrzeganie zasad porzadku podczas zaje¢ bedzie znacznie utrudniac
lub uniemozliwiac¢ dalsze jej prowadzenie, Prowadzgcy ma prawo, po wczesniejszym uprzedzeniu o
tym Opiekuna i Uczestnikow, zakonczy¢ prowadzenie lekcji przed uptywem czasu
jej trwania.

W sytuacjach opisanych w ust. 2. i 5. nie przystuguje prawo obnizenia ceny biletu na zajecia muze-
alne.

Uczestnictwo w lekcji online mozliwe jest po nawigzaniu potaczenia o ktérym mowa w § 1., ust. 7.
za pomoca linku przestanego Opiekunowi przez Prowadzacego, najpdzniej na jeden dzien przed pla-
nowanym terminem lekcji, pocztg elektroniczng na adres wskazany w formularzu zgtoszenia lekcji.
W przypadku wystgpienia probleméw z transmisjg lekcji, zwtaszcza technicznych zwigzanych
z urzadzeniem, aplikacja badZ potgczeniem z Internetem, Opiekun niezwtocznie skontaktuje
sie telefonicznie z Prowadzacym (numer zostanie podany wraz z linkiem, o ktérym mowa
w pkt. 3 niniejszego paragrafu). Muzeum zastrzega sobie prawo do skrdcenia czasu trwania lekcji o
czas niezbedny do usuniecia usterki technicznej lub, w zaleznosci od rodzaju problemu i czasu jego
trwania, do przeniesienia lekcji na inny termin zgodnie z dostepnoscig termindw.

W przypadku lekcji online w dniu, w ktérym ma odbyc¢ sie lekcja Opiekun i Uczestnicy sg zobowigzani
uruchomi¢ aplikacje o ustalonej godzinie jej rozpoczecia, przy czym Prowadzgcy bedzie dostepny
online na 10 minut przed ustalong godzing lekcji. W przypadku, gdy w ciggu 15 minut od ustalonej
godziny rozpoczecia lekcji Uczestnicy nie beda gotowi do wziecia w niej udziatu, Prowadzgcy ma
prawo odmoéwic przeprowadzenia lekcji albo skrécic czas jej trwania, przy czym nie dotyczy to sytu-
acji gdy opdznienie w rozpoczeciu lekcji spowodowane jest problemami technicznymi, zgtoszonymi
w trybie opisanym w tresci pkt. 5. niniejszego paragrafu.

Podczas wszystkich zaje¢ obowigzuje zakaz rejestrowania, nagrywania lub w jakikolwiek inny sposéb
utrwalania i rozpowszechniania wizerunku i/lub gtosu prowadzacego, przebiegu oraz tresci danej

lekcji bez jego zgody.

§4.
Rezygnacja z lekcji
Zajecia mozna odwotac na 1 dzien przed ustalonym terminem. W przypadku odwotania zaje¢ w dniu

w ktdrym miaty sie odbyc optaty za lekcje nie bedg zwracane.
Rezygnacji z zarezerwowanego terminu nalezy dokona¢ mailowo przesytajgc stosowng korespon-

dencje na adres: rezerwacje@muzeumgniezno.pl.

Zwroty kwot wptaconych tytutem optaty za zajecia beda dokonywane zgodnie z forma z jakg ptat-

nos$¢ zostata wniesiona, w terminie do 14 dni od dnia wptyniecia rezygnacji.
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4. Muzeum zastrzega sobie prawo do poinformowania o szczegdlnych i nagtych zdarzeniach, uniemoz-

liwiajgcych przeprowadzenie zaje¢ w zarezerwowanym terminie niezwtocznie po ich wystgpieniu.
W takim przypadku placéwkom, ktére dokonaty wczesniej rezerwacji i jg optacity, przystuguje z tego

tytutu prawo do zmiany terminu lekcji lub zwrotu uiszczonej optaty.

§5.
Postanowienia koricowe
1. Informacje o ochronie danych osobowych w Muzeum, znajdujg sie na stronie internetowe;j

www.muzeumgniezno.pl.

2. Uczestnictwo w lekcjach potwierdza fakt uprzedniego zapoznania sie Uczestnikdw oraz Opiekuna z
trescig Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg ogélnie obowigzujgce
przepisy prawne.

4. Uwagi, skargi i wnioski odnosnie do dziatalnosci Muzeum, jego oferty programowej oraz obstugi
zwiedzajgcych mozna zgtaszac drogg elektroniczng: rezerwacje@muzeumgniezno.pl lub telefonicz-

nie: 61 426 46 41 w. 210.

Sporzadzit: Jakub Szostak
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Zatqcznik do Regulaminu zaje¢ prowadzonych przez
Muzeum Poczqtkéw Paristwa Polskiego w GnieZnie

FORMULARZ ZGLOSZENIA UCZESTNICTWA W LEKCJI ONLINE

1. Imie i nazwisko Opiekuna:

2. Dane kontaktowe Opiekuna:

Telefon: e-mail:
3. Nazwa szkoty lub instytucji:
4. Klasa:
5. Liczba oséb:
6. Danedo faktury*:

Nazwa:
Adres:

NIP:

7. Preferowany termin lekcji i godzina:

8. Zrédto wiedzy o lekcjach muzealnych:
[l mail z ofertg przestany przez Muzeum
[1 strona internetowa Muzeum
[1 media spotecznosciowe (jesli tak, prosze wskazaé profil/grupe)
[1 media tradycyjne (prasa, telewizja, radio — prosimy o wskazanie wraz z tytutem/nazwg)

[1 inne (jakie)

* dla lekcji optacanych np. z budzetéw Rad Rodzicow, sktadek klasowych, oséb fizycznych — dane osoby
dokonujgcej optaty za lekcje



INSTYTUCJA KULTURY
SAMORZADU
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

MUZEUM
POCZATKOW
PANSTWA
POLSKIEGO
W GNIEZNIE

Dziekujemy za przestanie zgloszenia. W osobnej korespondencji otrzymacie Panstwo
potwierdzenie terminu zajec i warunki ptatnosci. Wystanie zgtoszenia jest rdwnoznaczne z akceptacjg
Regulaminu zajec prowadzonych przez Muzeum Poczatkdw Panstwa Polskiego w Gnieznie dostepnego
na stronie www.muzeumgniezno.pl/Regulaminy.

Administratorem danych osobowych jest Muzeum Poczgtkéw Panstwa Polskiego w Gnieznie -
siedziba: 62-200 Gniezno, ul. Kostrzewskiego 1, wpisane do rejestru instytucji kultury prowadzonego
przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego pod numerem RIK 2, REGON 639755382, NIP
784-10-10-561, tel. (61) 426 46 41, e-mail: sekretariat@muzeumgniezno.pl.

Petna tres¢ Klauzuli informacyjnej dostepna pod adresem: www.muzeumghniezno.pl/RODO.

Korespondencja dotyczgca organizacji i realizacji zaje¢ bedzie wystana na podany

w zgtoszeniu adres e-mail (pkt. 2 formularza).

[0 Wyrazam dobrowolnie zgode na otrzymywanie informacji o aktualnej ofercie edukacyjnej Muzeum
Poczatkow Panstwa Polskiego w Gnieznie na podany w formularzu adres e-mail (pkt. 2) jednocze-
$nie wyrazam zgode na przetwarzanie w tym celu moich danych osobowych w zakresie imienia,

nazwiska, adresu email, miejsca pracy oraz numeru telefonu.

0 Przyjmuje do wiadomosci, ze zgoda udzielona w zadeklarowanym wyzej celu moze by¢ przeze mnie
wycofana w kazdym czasie. Ewentualne wycofanie przeze mnie zgody na przetwarzanie danych nie
wptywa na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego Administrator Danych dokonywat na
podstawie zgody przed jej wycofaniem. Wycofanie zgody nastgpi¢ moze w kazdym czasie i w
dowolnej formie, w tym: korespondencyjnie — przesyfajagc stosowne oswiadczenie na adres:
Muzeum Poczatkéw Parstwa Polskiego w Gnieznie - siedziba: 62-200 Gniezno, ul. Kostrzewskiego
1, osobiscie — w siedzibie Muzeum, drogg elektroniczng - przesytajgc stosowne oswiadczenie na

adres: rezerwacje@muzeumgniezno.pl.

[0 Nie wyrazam zgody.
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