Michat Bogacki
Koncepcja dziatania
Muzeum Poczatkéw Panstwa Polskiego w Gnieznie

na okres od Il kwartatu 2023 r. do | kwartatu 2028 r.

Gniezno, listopad 2022 r.

1. Zatoienia ogodlne

Proponowana koncepcja dziatania Muzeum Poczatkdw Panstwa Polskiego w Gnicznic wynika
z potencjatu placowki (w zakresie zasobowym, osobowym i ofertowym) uzyskanego w przeciggu ostat-
nich lat, istniejacych projektow dalszego rozwoju potencjatéw, niektérych nowych zatozer wynikaja-
cych z nowych mozliwosci jakie stojg przed Muzeum oraz wczesniejszych doswiadczen. Cato$é realizo-
wanych zadan, w duzej mierze, stanowic¢ bedzie zatem kontynuacje kierunkéw przyjetych do realizacji
we wczesniejszych latach. Celem bedzie dalszy wzrost potencjatu instytucjonalnego jednostki, wzrost
poziomu merytorycznego realizowanych dziatan, wzrost liczby odwiedzajgcych oraz przychoddw z dzia-
talnosci statutowej. Funkcjonowanie Muzeum caly czas zgodne bedzie z zasadg ,Muzeum jest dla lu-

dzi” oraz przyjetymi misjg i strategig.

2. Punkt wyjscia — stan Muzeum na koniec 2022 r.

Bezsprzeczng sitg Muzeum jest jego lokalizacja w GnieZznie — miescie rozpoznawalnym w skali
kraju, ciggle identyfikowanym na poziomie wiedzy spotecznej z pierwszg stolicg Polski. Drugq silng ce-
chq jest jego nazwa nawiazujgca do najdawniejszych czaséw naszego panstwa. Te dwa czynniki powo-
dujg, iz nie jest to muzeum regionalne, ktérego specyfika zadan i pracy jest zupetnie inna, a zasieg

oddziatywania sprowadza sig jedynie do najblizszego otoczenia.



W przeciggu ostatnich lat Muzeum stato sie jedng z bardziej rozpoznawalnych placowek tego
typu w kraju, zas wiele podejmowanych przez gnieznieriskg instytucje dziatari byto pionierskimi
w obszarze muzealnictwa. W szczegdlnosci dotyczy to dziatan z zakresu popularyzacji wiedzy. Wsréd
takich aktywnosci wyrdzni¢ nalezy przede wszystkim: wideooprowadzania po wystawach realizowane
od 2017 r. (wpierw w formule LIVE, wéwczas tego typu dziatania realizowato zaledwie kilka muzedéw w
Europie), nagrywanie teledyskéw promujacych wystawy (od 2020 r.) oraz popularyzujacych historie
poczatkdw paristwa polskiego (projekt ,PiastSuperstars”) czy rozpoczety w roku ubiegtym projekt ,,Mo-
bilnego Muzeum Poczatkdw Parstwa Polskiego”. Poprzez przyjecie jasno okreslonego profilu tema-
tycznego: 1) dla catosci odbiorcéw koncentrujacego sie wokét wezesnego Sredniowiecza, ze szczegdl-
nym uwzglednieniem historii naszego panstwa i regionu w tym czasie; 2) dla mieszkaicdw Gniezna
i okolic dodatkowo akcentujacego dzieje miasta i regionu, instytucja nabrata wyrazistosci. Wzrost fre-
kwencji (w przeciggu ostatnich siedmiu lat o ok. 80%), ale takze rozwdj oferty — w tym takze sklepowej,
znaczgco wzrosty przychody z tytutu dziatalnosci statutowej.

W ostatnich latach Muzeum przyjeto forme platformy skupiajacej wokét siebie inicjatywy z rdz-
nych dziedzin, czesto inicjujacej je, petnigcej role administratora realizowanych w ten sposéb zadan.
Taka platforma staje sie lokalnym liderem dziatajgcym w wielu obszarach na modelach podobnych do
organizacji niepublicznych. Przektadem takiego dziatania moga by¢: Interaktywne Muzeum Gniezna
realizowane na wielu pfaszczyznach przy szerokim udziale mieszkaricow Gniezna/

czy interdyscyplinarny program naukowo-badawczy pn. ,Wczesnosredniowieczne Gniezno”,
prowadzony w Scistej wspétpracy z badaczami z Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz
przedstawicielami innych jednostek badawczych z catego kraju.

Znaczacy wzrost nastgpit takze w zakresie pozyskiwania dotacji celowych, w tym na inwestycje.
W zwigzku z tym przestrzen uzytkowa wzrosta o ok. 25% poprzez remont przestrzeni wytgczonych
wczesniej z uzytkowania, liczba wystaw statych wzrosta z trzech do szesciu, rozwiagzane zostaty pro-
blemy wynikajgce ze wspoétdzielenia szatni z | Liceum Ogdlnoksztatcgcym (poprzez budowe wtasnej na
holu w kwocie prawie 400 000 PLN ze srodkéw wtasnych Muzeum), stworzona zostata nowoczesna
strefa wejscia do Muzeum (przez budowe nowego skiepu/kasy — za $rodki wiasne), powstaty nowe
toalety.

Muzeum podjeto takze istotne dziatania majgce na celu wzrost przychoddw z dziatalnosci sta-
tutowej. Przyktadem sg tu przede wszystkim: przebudowa sklepu oraz catkowita zmiana oferty sprze-
dawanego asortymentu (2020-2022), uruchomienie sklepu internetowego piastoziemcy.pl (2023), po-
jawienie sie w ofercie Mobilnego Muzeum Poczatkdw Paristwa Polskiego.

Potencjalnym czynnikiem dajgcym szanse na dalszy rozwdj instytucji, zardwno w kontekscie
wzrostu frekwenc;ji jak i oferty (wystawa stata), ale réwniez stanu samego budynku, jest zblizajaca sie

rocznica 1000-lecia koronacji Bolestawa Chrobrego.



Istotnej zmianie w stosunku do lat wczesniejszych ulegta od 2015 r. filozofia wewnetrznego
funkcjonowania placéwki, oparta o zasade petnej rownorzednosci znaczenia trzech sfer funkcjonowa-
nia jednostki: administracyjno-organizacyjnej, finansowej oraz merytorycznej. Polega ona na réwno-
miernym zwracaniu uwagi na wymienione sfery na poziomie kazdej komorki organizacyjnej, przy jed-
noczesnym, petniejszym delegowaniu zadan zaréwno na kierownikdw kierujacych zespotami statymi
— komarkami organizacyjnymi w obrebie jednostki, jak i osoby kierujgce pracami zespotéw doraznych.
W oparciu o te filozofie przeksztatcony zostat schemat organizacyjny Muzeum, regulamin organizacji
pracy, szereg innych wewnetrznych przepiséw regulujacych porzadek pracy, a takze polityka kadrowa.
Przyjete rozwigzania w tym zakresie, modyfikowane co jakis czas, wptywajg na wydajnos$é i skutecznosé
pracy catego zespotu, dzieki czemu jest on w stanie realizowaé liczne i r6znorodne dziatania bez nega-
tywnego wptywu na ich jakos¢ merytoryczng oraz inne walory.

Wszystko to stanowi doskonaty punkt wyjscia do dalszego rozwoju placéwki — zaréwno w kon-
tekscie wzrostu frekwencji jak i dalszego rozwoju potencjatu w innych obszarach.

Nie oznacza to oczywiscie ze nie wystepujg niekorzystne czynniki, ktére moga mie¢ negatywny
wptyw na ewentualny dalszy rozwoj placowki i ktére wymagaja rozwigzari w dalszej lub blizszej per-
spektywie. Gtéwnym czynnikiem stanowigcym zagrozenie jest stan budynku. W niektérych miejscach
(np. $ciana przyziemia od strony wschodniej, mur oporowy od strony Jeziora Jelonek, mur oporowy
przy wjezdzie do podziemnego placu manewrowego) wystepuje wrecz zagrozenie koniecznosci wylg-
czenia w pewnym momencie obszaru z uzytkowania. W przeciggu ostatniej dekady wykonano wiele
prac majgcych na celu poprawe stanu budynku (w ramach zadan pn.: ,,Ochrona dziedzictwa kulturo-
wego w Muzeum Poczatkdw Panstwa Polskiego — | etap” — dofinansowanie ze $rodkéw WRPO oraz
UWMM (w tym ostatnim przypadku w kwocie: ponad 2 800 000 PLN), ,Ochrona dziedzictwa kulturo-
wego w Muzeum Poczatkéw Paristwa Polskiego — Il etap, ze Srodkéw WRPO oraz UMWW (kwota pra-
wie 2 800 000 PLN, wymiana zadaszenia podziemnego placu manewrowego na tymczasowe (dofinan-
sowanie z UMWW prawie 1 800 000 PLN) i innych), jednak w zaden sposéb nie rozwigzato to wszyst-

kich probleméw.

3. Filozofa dziatania Muzeum

Koncepcja dziatania Muzeum na lata 2023-2027 nie zaktada istotnych przemian w zakresie do-

tychczasowe;j filozofii jego funkcjonowania, opartej o kilka spdjnych filaréw:

1) Muzeum jest dla ludzi —w odniesieniu do odbiorcéw oferty placéwki oznacza to, iz jest ona
otwarta dla wszystkich, nie tylko dla znawcéw prezentowanej tematyki, ale rowniez dla
0s0b interesujacych sig nig pobieznie lub wcale. Dodatkowo Muzeum nie jest instytucja
zamknigta w obrebie swoich murdw, a wychodzi na zewnatrz, wykorzystujac dostepne ka-

naty celem dotarcia z komunikatem do potencjalnych odbiorcéw. W odniesieniu do
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

pracownikéw stwierdzenie to oznacza, ze Muzeum stanowi dla nich przyjazne miejsce
pracy, dajgce szanse samorozwoju co umozliwi im kariere takze w innych gateziach gospo-
darki.

Muzeum jest otwarte ~oznacza to, ze mozliwie duza cze$¢ dziatalnosci Muzeum dostepna
jest nieodptatnie w sieci.

Muzeum jest instytucjg kultury — oznacza to, iz utrzymuje wysoki poziom swojej oferty, ale
takze dziatart administracyjnych czy obstugi klienta na réznych obszarach (nie tylko w za-
kresie udostepniania ekspozycji).

Muzeum jest muzeum — oznacza to, ze pomimo komercjalizacji pewnych sfer dziatalnosci
wypetnia na najwyzszym mozliwym poziomie obowigzki ustawowe polegajace na groma-
dzeniu, katalogowaniu, zabezpieczaniu i udostepnianiu zbioréw.

Muzeum jest dla przyszfosci — oznacza to, ze instytucja podejmuje realne dziatania majgce
na celu przekazanie przysztym pokoleniom dostepnej kolekcji jako zbioru nie tylko zabyt-
kéw, ale przede wszystkim zrédet do badania przesztosci.

Muzeum jest instytucjg publiczng — oznacza to, ze dziata w oparciu o $rodki publiczne oraz
dla ogdtu spoteczenistwa, przez co petni funkcje ustugowe dla otoczenia i dziata w sposéb
racjonalny pod wzgledem wydawanych $rodkéw finansowych.

Muzeum prowadzi dziatalnos¢ komercyjng — co oznacza, ze wypracowuje przychody
W oparciu 0 powierzone zasoby, ktdre przeznaczone sg na dziatalnos¢ statutowg. Tego ro-
dzaju podejécie pozwala, w obrebie istniejacych przepiséw dotyczgcych przede wszystkim
finansdw publicznych, na generowanie przychoddw, ktére przeznaczone s na realizacje
podstawowych obowigzkéw instytucji tego rodzaju, jakimi sa gromadzenie, katalogowa-
nie, przechowywanie i udostepnianie zbiordw.

Muzeum jest istotnym podmiotem na mapie turystycznej regionu — oznacza to state budo-
wanie rozpoznawalnosci, przez co ma swoj istotny wktad jako wazny produkt w rozwdj
ruchu turystycznego Gniezna.

Muzeum jest instytucjg nowoczesng — 0znacza to umiejetne i racjonalne wdrazanie i sto-
sowanie rozwigzan z zakresu administracji, teleinformatyki, marketingu itp. w oparciu
o dtugoterminowe planowanie. W praktyce nie sprowadza sie to wytgcznie do stosowania
w wystawiennictwie ,,nowoczesnych” srodkéw wyrazu np. w oparciu 0 nowe rozwigzania
IT, a do przemyslanego zastosowania takich srodkdw, ktore bedg atrakcyjne, ale nie beda
generowaty na przysztos¢ niepotrzebnych kosztéw i w ogélnym rozrachunku bedg sie bi-

lansowaty.



10) Muzeum jest platforma wspétpracy — oznacza to petng otwarto$é na wspétprace z innymi
srodowiskami, inicjowanie, wspétrealizowanie, najczesciej tez liderowanie (w tym admini-
strowanie) zadan z réznorodnych dziedzin.

11) Muzeum ma swoja wyrazista i niepowtarzalng tematyke — sg nig, zawarte w nazwie insty-
tucji, poczatki paristwa polskiego, rozszerzone w realnej dziatalnosci do ogéInie wczesnego
sredniowiecza i poczatkdw wspétczesnych panstw. Dzieki temu Muzeum zyskuje wymiar
uniwersalny i moze wpisywac sie w pojecie , polityki historycznej”, z uwzglednieniem poje¢
takich jak tozsamos$¢, patriotyzm itp. w wymiarze ogdlnopolskim i nie tylko. Jednoczeénie
Muzeum zajmuje sig dziejami Gniezna i okolic petnigc istotne funkcje spoteczne w obszarze
regionalizmu dla spotecznosci lokalne;.

12) Muzeum jest instytucja sprawczg — oznacza to, ze nie tylko planuje, ale skutecznie realizuje

przyjete dziatania, nawet jesli nie dzis, to w przysztosci.

4. Dziatania planowane na lata 2023-2027
4.1. Dziatalno$¢ wystawiennicza

W tym obszarze konsekwentnie realizowany bedzie przyjety harmonogram wystaw czasowych
obejmujgcy wystawy: ,Wielolecie Muzeum (2023); ,Black Metal — kowalstwo wczesnoérednio-
wieczne” (2023); ,Poczatki Litwy” (2023-2024); ,Religia Stowian” (2024); ,Stowianski Szukalski” (2024);
wystawa okolicznosciowa na rok 2025; wystawa prezentujgca obraz wczesnego $redniowiecza przez
pryzmat wspotczesnych rekonstrukcji przedmiotow codziennego uzytki sprzed lat (2025-2026). Procz
wymienionych trwaja rozmowy nad kolejnymi na lata 2026-2027. Przyktadowo na chwile obecng pro-
wadzone sg prace przygotowawcze do aplikowania o srodki na realizacje projektu pn. ,Theophano in
Europe. European project on the end of the 10th century”, ktérego realizatorami bedzie miedzynaro-
dowe konsorcjum (nasze Muzeum bedzie jedynym jego uczestnikiem z Polski). W ramach tego zadania
w roku 2027 prezentowana bedzie w Muzeum wystawa po$wiecona Zjazdowi gnieznienskiemu.

Zintensyfikowane zostang dziatania majace na celu szerszg prezentacje wystaw czasowych Mu-
zeum w innych placéwkach tego typu w kraju. Przyktadowo na rok 2023 mamy juz zamdwienie na
prezentacje wystawy ,Wielka Lechia — wielka $ciema” w dwdch innych muzeach w Polsce.

Dodatkowo wzrosnie liczba oferowanych wystaw plenerowych, przeznaczonych do prezentacji
w innych rodzajach instytucji kultury czy tez w szkotach. W najblizszym czasie przygotowywac be-
dziemy mobilng wersje wystawy ,Wielka Lechia — wielka éciema”, planowana jest takze wystawa po-
swigcona Ottonowi z Bambergu (w zwigzku z 900-leciem chrystianizacji Pomorza Zachodniego) oraz
wystawa poswiecona 1000-leciu koronacji Bolestawa Chrobrego.

Caty czas realizowane beda wystawy w ramach programu Interaktywne Muzeum Gniezna — sg

to wystawy plenerowe, prezentujace dzieje okreslonych przestrzeni miasta lub poswigcone jego

5



konkretnym mieszkaricom przygotowywane w przestrzeni miejskiej, przy wspotpracy mieszkaricow
Gniezna.

Podejmowane sg obecnie dziatania majace na celu pozyskanie srodkéw na budowe nowej wy-
stawy statej pn. Poczatki panstwa polskiego. Muzeum dysponuje projektem wykonawczym wystawy
z aktualng kalkulacjg kosztow. Gdyby $rodki udato sie pozyskac jeszcze w tym roku, mozliwe jest jej

otwarcie pod koniec | kwartatu 2025 r.

4.2.Dziatalnos$¢ popularyzatorska i edukacyjna

W tym zakresie Muzeum zintensyfikuje dziatalno$¢ w Internecie poprzez rozwdj juz istniejgcych
formut oraz wdrozenie nowych. W duzej mierze aktywno$¢ ta oparta bedzie o istniejacy juz portal
wczesnesredniowiecze.pl. Podejmowane bedg kolejne dziatania majace na celu pozyskanie wigkszej
liczby wspétpracownikéw zewnetrznych. Wprowadzone zostang dodatkowo nowe formuty w postaci
podcastow poswieconych poczatkom parnstwa polskiego, catemu wczesnemu éredniowieczu czy tez
badaniu przesztosci w ogdle.

Rozbudowywane beda rowniez elementy internetowe Interaktywnego Muzeum Gniezna (ar-
tykuty dostepne na stronie www.muzeumgniezno.pl) oraz baza zabytkéw prezentowana w katalogu
ogblnodostepnym na stronie Muzeum (www.muzeumgniezno.pl). Na chwile obecng jest ich ponad
800, do roku 2027 ich liczba osiggnie 9000.

Konsekwentnie wykorzystywane w tym obszarze beda réwniez media spofecznosciowe — ka-
naty i profile juz obstugiwane przez Muzeum: Facebook, YouTube, Instagram oraz prowadzony dla Mu-
zeum TikTok (od stycznia 2023 r. istnieje kanat ,Muzeum z Klas3” o naszym Muzeum, prowadzony
przez uczniéw Il Liceum Ogdlnoksztatcgcego w Gnieznie). Popularyzacja za pomoca tych narzedzi do-
tyczy nie tylko wiedzy o poczatkach naszego kraju, ale réwniez muzealnictwa w ogole.

Rozwijany bedzie nadal kierunek popularyzacji historii poczatkdw naszego panstwa poprzez
wykorzystanie niestandardowych dla tego typu dziatan form przekazu. Obecnie realizowanym dziata-
niem tego rodzaju jest projekt ,Piast Superstars” — piosenki i teledyski z udziatem znanych artystow,
opowiadajgce o wtadcach wczesnopiastowskich. Dotychczas przedstawilismy trzech wtadcow i mamy
nadzieje, ze w ciggu najblizszych dwdch lat uda sie zaprezentowa¢ kolejnych. Po zakorczeniu tego
etapu ukazane w podobnej formule zostang kobiety zwigzane z monarchig wczesnopiastowskg, a pdz-
niej konkretne wydarzenia. Innym niestandardowym dziataniem popularyzujacym wiedzg o przesztosci
jest wykorzystanie formy stand-up do prezentacji roznych zagadnien zwigzanych z historig Polski we
wczesnym $redniowieczu. Dla tego projektu pozyskany zostat juz konkretny artysta, rozpoczecie reali-
zacji przedsiewziecia wymaga jedynie pozyskania srodkdw.

Konsekwentnie rozwijany bedzie projekt ,,Mobilnego Muzeum Poczatkéw Paristwa Polskiego”,

ktérego realizacje rozpoczelismy w roku 2022. Jest to forma mobilnej ekspozycji sktadajacej sig
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z namiotu, gablot oraz $cianek ekspozycyjnych, opowiadajgcych o poczatkach panstwa polskiego. Mu-
zeum oparte jest o petna interakcje nie tylko z prezentowanymi ekspozytorami, ale przede wszystkim
z uczestniczacymi w prezentacji pracownikami Muzeum. Owo mobilne muzeum prezentowane jest
podczas réznorodnych wydarzen kulturalnych (dni miast, gmin, pikniki historyczne itp.) na terenie ca-
tego kraju.

W zakresie dziatalnosci edukacyjnej przede wszystkim wdrozony zostanie kompleksowy pro-
gram edukacyjny pn. ,Nie kitraj zabytkdw!”, przeznaczony dla uczniow szkét podstawowych. Jego ce-
lem jest edukowanie w zakresie wrazliwos$ci na znaczenie pamiatek z przesztosci oraz funkcje muzedw
we wspotczesnym swiecie. Na chwile obecna realizowany bedzie on poprzez prowadzenie lekcji w szko-
tach na terenie Gniezna. W przysztosci rozszerzony zostanie o lekcje on-line.

Stale rozwijany tez bedzie program edukacyjny ,Sie zaczeto w Polsce Piastow” realizowany
w postaci zaje¢ muzealnych w siedzibie Muzeum. Rozwdj odbywat sie bedzie poprzez wzbogacanie
asortymentu replik zabytkdw umozliwiajgcych rzeczywistg interakcje podczas zajec.

Popularyzacja i edukacja realizowana bedzie réwniez za pomocg bardziej tradycyjnych form
komunikacji — wydawnictw. W tym zakresie planowane jest rozpoczecie wydawania serii biografii po-
szczegdlnych wiadcow Polski z okresu monarchii wczesnopiastowskiej. Redaktorem serii bedzie dr hab.
prof. UAM Dariusz Sikorski. Dodatkowo kontynuowana bedzie seria wydawnicza katalogéw kolejnych
wystaw. Dla najmtodszych kontynuowane bedg: seria komiksoéw ,Borka i Sambor” oraz ,Muzealny ze-
szyt ¢wiczen”.

Wreszcie popularyzacja realizowana bedzie nadal poprzez konferencje popularno-naukowe
przygotowywane jako wydarzenia towarzyszace mozliwie przy wiekszosci wystaw czasowych. Bedg

one wszystkie transmitowane w Internecie, stang sie zatem ogdlnodostepne.

4.3. Dziatalnosé naukowo-badawcza

W tym obszarze realizowany bedzie dalej wieloletni, interdyscyplinarny projekt badawczy pn.
»Wczesnosredniowieczne Gniezno”. Pod koniec roku ukazaty sie dwa tomy podsumowujgce pierwszy
etap badan, obecnie w opracowaniu s3 dwa kolejne. Projekt stanowi istotny wktad w rozwdj stanu
badan na temat wczesnosredniowiecznego Gniezna oraz jego znaczenia w poczgtkach naszej paristwo-
wosci. To pierwszy w naszym kraju kompleksowy projekt, realizowany na duza skale, przy udziale ba-
daczy z wielu dyscyplin i z wielu osrodkéw badawczych z catej Polski, dotyczacy jednego miejsca. Jego
zakonczenie planowane Jest na rok 2027, cho¢ w toku postepowan badawczych mozliwe bedzie, ze
koniecznym okaze sie przesunigcie terminu. Dodatkowym atutem programu jest weryfikacja wiedzy o
znaczgcej czesci zabytkédw wczesnosredniowiecznych znajdujacych sie w zbiorach placéwki. Pomyéine

zakoriczenie projektu spowoduje petne uzupetnienie ich kart katalogowych.



Innym waznym zadaniem zaplanowanym w tym obszarze na okres ktdry obejmuje niniejsze
opracowanie, jest wspétorganizacja (we wspétpracy z Instytutem Kultury Europejskiej UAM oraz Komi-
tetem Statym Mediewistéw Polskich) VIII Kongresu Mediewistdw Polskich w GnieZnie w roku 2025.
Dziatanie to bedzie jednym z kilku zaplanowanych do realizacji przez Muzeum w zwigzku z obchodami
1000-lecia koronacji Bolestawa Chrobrego.

innym dziataniem w tym obszarze, rdwniez zwigzanym ze wspomniang rocznicg, jest wydanie
dwutomowego katalogu poswieconego Bolestawowi Chrobremu oraz jego czasom. Wydawnictwo to,
realizowane przy wspdtpracy historykéw, archeologdw i historykdw sztuki z roznych instytucji z catego
kraju, bedzie podsumowaniem najnowszych badan dotyczacych osoby pierwszego polskiego kréla oraz
czaséw w ktdrych zyt.

W 2023 roku utworzone zostanie naukowe czasopismo internetowe pn. ,,\Wczesne Sredniowie-
cze” (zintegrowane z serwisem wczesnesredniowiecze.pl, majace jednak bardziej naukowy charakter),
wzorowane na anglojezycznych czasopismach tego rodzaju.

Wszelkie dziatania podejmowane w zakresie dziatalnosci naukowo-badawczej bedg miaty do-

datkowo na celu wiekszg integracje srodowiska mediewistéw polskich z naszym Muzeum.

4.4. Rozwdj jakosci obstugi w siedzibie

W ramach tego obszaru ostatecznie wdrozony zostanie system Mobilnego Przewodnika.
Opiera sie on o aplikacje webowa, dzieki ktorej zwiedzajacy Muzeum otrzymuje rézne tresci w réoznych
formach {(audioprzewodniki, filmy, zdjecia itp.), umozliwiajgce mu samodzielne zwiedzanie Muzeum za
pomocg wiasnego urzadzenia mobilnego. Na chwile obecng istnieje juz docelowe oprogramowanie,
ktdre jest sukcesywnie uzupetniane o kolejne tresci. Zamkniecie catosci procesu wdrazania Mobilnego
Przewodnika nastgpi po przebudowie infrastruktury IT na terenie Muzeum.

Whptyw na rozwdj jakosci obstugi bedzie miata rowniez stopniowa przebudowa siatki zatrud-
nienia pracownikow, prowadzgca w efekcie do wygaszenia niektorych stanowisk (opiekunow wystaw
—wraz z przechodzeniem na emeryture) i zastepowania ich przewodnikami/edukatorami, ktérzy bedg

mieli odmienne kompetencje i zadania.

4.5. Dziatalnos¢ komercyjna

W tym obszarze nastepowac bedzie staty rozwdj oferty sklepu muzealnego oraz sklepu inter-
netowego piastoziemcy.pl. Realizowane to bedzie poprzez rozwdj marki odziezowej i linii produktowej
oraz realizacje odpowiedniej strategii marketingowej. Dodatkowo w samym sklepie znaczgco zwiek-
szony zostanie w roku 2023 asortyment spozywczy, co mozliwe bedzie dzieki kolejnym inwestycjom

(zakup urzadzen chtodzacych, stworzenie stanowiska z kawomatem itp.).



Dodatkowo nastgpi intensyfikacja dziatari marketingowych majgcych na celu wzrost frekwencji
w samym Muzeum oraz rozwoj odptatnej ustugi przewodnickiej.
Wszystkie przychody uzyskane z tytutu dziatalnosci komercyjnej przeznaczone s3 i beda, zgod-

nie z obowigzujgcymi przepisami, na rozwdj dziatalnosci statutowej palcowki.

4.6. Dziatalnos¢ administracyjna oraz finansowa

Zmiany w tych obszarach dotyczy¢ bedg przede wszystkim usprawnienia komunikacji we-
wnetrznej oraz uzyskania wigkszej wydajnosci pracy. Oczekiwane efekty uzyskane zostang poprzez
stopniowe wdrazanie nowych systemdw zarzadzania i organizacji czasu pracy catosci instytucji, po-
szczegolnych zespotdw statych i zadaniowych w oparciu o nowe rozwigzania technologiczne (stop-
niowe odchodzenie od modelu komunikacji i planowanie na bazie ogélnodostepnych narzedzi Google
na rzecz oprogramowania dostepnego w pakiecie Office 365).

Wraz z rozwojem niektérych obszarow dziatalnosci (przede wszystkim komercyjnej) oraz wy-
gaszaniem niektorych stanowisk mozliwe bedg przeksztatcenia w zakresie regulaminu organizacyjnego
Muzeum, idace w kierunku wydzielenia dodatkowych komdrek, co zwigzane bedzie z koniecznoscia
usprawnienia tempa pracy i przeniesienia zakresu decyzyjnosci w niektérych obszarach. Decyzje w tym
zakresie podejmowane beda na biezaco w miare skali rozwoju niektérych obszaréw — przede wszyst-
kim tych zwigzanych z dziatalnoscig komercyjna.

W zwigzku ze zmianami na stanowisku gtéwnej ksiegowe] nastapi analiza funkcjonalnosci przy-

jetych procedur oraz wprowadzanie ewentualnych zmian.

4.7. Remonty i inwestycje

Realizacje dziatari w tym obszarze sg najbardziej uzaleznione od mozliwosci w zakresie pozy-
skiwania Srodkow zewnetrznych. Czg$¢ z planowanych remontéw i inwestycji ma na celu podniesienie
jakosci obstugi i wigze sie z planami rozwoju Muzeum, czes¢ jednak (zasadnicza w skali kosztow) bedzie
z czasem koniecznoscia ze wzgledu na stan budynku. Choc skala potrzeb jest tutaj znaczna, na rok 2023
nie istnieje zagrozenie koniecznosci realizacji dziatann chocby ze wzgledu na mozliwoéci wystgpienia
katastrofy budowlanej (tak jak miato to miejsce w roku 2019 w przypadku zadaszenia podziemnego
placu manewrowego).

Muzeum na dzien przygotowywania dokumentu dysponuje zasadnicza wiekszoscig projektéw
wykonawczych wraz z aktualnymi kosztorysami. Kilka jest na etapie przygotowywania.

W ramach dziatan inwestycyjnych planowana jest do realizacji modernizacja (a wiasciwie bu-
dowa) infrastruktury teleinformatycznej catego budynku. Obecnie trwajg prace nad ostatecznym pro-

jektem i kosztorysem. Planowo prace wykonawcze powinny zosta¢ zrealizowane w roku 2023 na co



Muzeum ma na to zabezpieczone $rodki. Realne zagrozenie realizacji przedsiewziecia stanowig ciggte
zmiany cen.

W okresie ktdry obejmuje niniejsze opracowanie planowane sg dodatkowo {w miare mozliwo-
$ci) realizacje kolejnych inwestycji, ktére wigza sie bezposrednio ze stanem budynku. Nalezg do nich
przede wszystkim izolacja $cian wschodnie] i zachodniej wymagana wzgledami bezpieczenstwa (przy-
gotowane sg projekty wraz z kosztorysami). Kolejnym jest budowa statego zadaszenia nad placem ma-
newrowym w miejscu istniejgcej tymczasowej konstrukcji, wraz z remontem pomieszczen garazowych
(przygotowane sg projekty wraz z kosztorysami). Inng inwestycjg planowang do realizacji jest wymiana
stolarki okiennej na poziomie 0 (przygotowanie dokumentacji w trakcie). Planowanie tego zadania nie
wigze sie bezposrednio z zagrozeniem bezpieczeristwa budynku, a z faktem, iz istniejaca stolarka ge-
neruje duze koszty wynikajgce m.in. z jej nieszczelnosci (straty ciepta, przecieki itp.). Dodatkowo ist-
nieja projekty dotyczace remontu strefy biurowej na poziomie 0 i przede wszystkim przebudowy wy-
stawy gtéwnej (inwestycja powinna by¢ potgczona z remontem izolacji scian wschodniej i zachodniej).

Realizacja wiekszosci zadan inwestycyjnych (wraz z przygotowaniem nowej wystawy czasowej)
wigze sie z koniecznoscig pozyskania srodkéw zewnetrznych. Planowane obchody 1000-lecia koronacji
Bolestawa Chrobrego stanowig dobrg okazje do podjecia krokow w tym kierunku. Przeprowadzenie
wspomnianych inwestycji spowoduje zakonczenie procesu modernizacji budynku, w tym usuniecie

réznorodnych usterek napotykanych niemalze od momentu jego powstania.
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